
Le dipendenti: “Ci fa sbucciare le sue mele e ha organizzato un corso di formazione
su come si serve a tavola”. La politica in allarme. I dem: “Fugare ogni dubbio”

Il caso

Hostess, nuove accuse a Palermo
“Acea mostri le carte dell’audit”

  

Roma

Dopo la  testimonianza della  ho-
stess che a Repubblica ha raccon-
tato dei comportamenti vessatori 
da parte dell’amministratore dele-
gato Fabrizio Palermo, continua-
no a emergere nuovi dettagli da 
parte  delle  lavoratrici  addette  
all’accoglienza in Acea. «Spesso - 
racconta una di loro - in tarda mat-
tinata, l’ad vuole una mela. Ma la 
vuole sbucciata. Da noi hostess. Bi-
sogna portargliela in un piattino 
con il coltello accanto per tagliar-
la». La lavoratrice racconta anche 
che tra «le fissazioni che Palermo 
ha e che lo portano a trattarci co-
me serve c’è anche quella del tè».

di Salvatore Giuffrida
e Marina de Ghantuz Cubbe

● alle pagine 2 e 3

di Oscar Romano

Il reddito di cittadinanza
finisce ai Casamonica

Un ufficio dell’Inps, le ultime truffe scoperte legate al reddito di cittadinanza ammontano a mezzo milione

Verso le Regionali

Procaccini (FdI)
“Giusto uccidere

gli animali
Lo dice anche

la Bibbia”

Istanbul val bene una messa. Al-
meno per Nicolò Zaniolo, sempre 
più vicino al trasferimento al Gala-
tasaray.  Certo,  Parigi  suona me-
glio e Milano rimane la meta prefe-
rita. Ma la voglia di fuga dalla Capi-
tale è diventata impellente. L’ac-
cordo tra il calciatore e il club tur-
co è ai dettagli: 3 milioni di euro di 
ingaggio e una clausola rescisso-
ria da circa 35 milioni,  valevole  
già da questa estate. Zaniolo pur 
di scappare dalla Capitale ha deci-
so di volare in Turchia.

di Marco Juric ● a pagina 11 

L’analisi

Dopo il furto
dello striscione

si rischia
un’escalation

Roma Economia

Il 6 Nazioni
porta 40 milioni

d’indotto

L’inchiesta

L’azienda: “Le denunce sono arrivate dopo i tagli”

di Riccardo Caponetti ● a pagina 7

di Marco Carta ● a pagina 5

L’ agguato che gli ultras del 
Napoli e della Stella Rossa 

Belgrado hanno teso a quelli della 
Roma potrebbe stravolgere 
l’equilibrio del mondo ultras 
continentale. Il bottino infatti è 
pesante: almeno quattro gli 
striscioni e le “pezze” rubati, tra 
cui lo striscione dei Fedayn, 
storico gruppo ultras del Quadraro 
che ha compiuto 50 anni nel 
marzo scorso.  ● segue a pagina 11

● a pagina 4

In extremis

Zaniolo dice sì al Galatasaray
“L’incubo sta per finire”

di Clemente Pistilli ● a pagina 4

Revenge post

Il “gioco erotico”
che imbarazza

l’onorevole leghista

Scoperto un raggiro da mezzo milione all’Inps 

kLa rivendicazione del furto

k Il Rugby, ieri all’Olimpico
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La versione di Acea

“Un’operazione di discredito
ordita da qualcuno

che abbiamo scontentato”
Egregio Direttore, in merito agli arti-
coli pubblicati il 4 e il 5 febbraio dal 
vostro giornale teniamo a precisare 
quanto  segue.  Non  è  vero  che  sia  
Acea a  scegliere  le  hostess.  Le  ho-
stess vengono individuate e, selezio-
nate dalla ditta esterna che ne defini-
sce anche la retribuzione. Acea non 
entra nel processo di selezione, figu-
riamoci l’ad. Non è vero che le ho-
stess siano costrette ad alzarsi in pie-
di al passaggio del management. Nes-
suno lo ha mai chiesto. Alle hostess è 
stato solo chiesto quanto previsto dal 
contratto. Nello specifico, l’assegna-
zione delle mansioni alle singole per-
sone e la relativa turnazione e gestio-
ne,  viene svolta direttamente dalla  
unità security che riporta al responsa-
bile  delle  risorse  umane  e  mai  
dall’ad.  Inoltre,  si  precisa  che  l’ad  
non ha mai dato indicazioni specifi-
che a nessuna hostess.

È falso e impossibile che il rumore 
dei tacchi provochi disturbo in quan-
to gli uffici della presidente e dell’ad 
sono insonorizzati per ovvi motivi di 
riservatezza. Infine, l’accesso all’uffi-
cio dell’ad è possibile solo attraverso 
la sua segreteria. È falso che una ho-
stess sia stata redarguita per essersi 
soffiata il naso (ed è anche ridicolo 
pensare che questo possa essere suc-
cesso).

Per quanto riguarda il “campanel-
lo”, si tratta di un normale cicalino 
che avvisa quando portare le pietan-
ze ed è collegato alla cucina che si tro-
va lontana dalla sala dove avviene il 
pranzo. È uno strumento in uso in 
qualsiasi azienda abbia il servizio fo-
resteria che permette proprio al per-
sonale di non dover attendere in pie-
di la fine del pasto, ma di poter aspet-
tare nell’area ristoro ed essere chia-
mato solo per lo stretto necessario.

È invece vero quanto segue ed è uti-
le  precisarlo:  il  servizio  hostess  di  
Acea è oggi affidato alla società Co-
smopol SpA con sede ad Avellino, in 
base ad un contratto di appalto sca-
duto a ottobre 2022 che prevede an-
che il servizio di security. Nel mese di 
novembre,  Acea aveva  indetto  una 
nuova gara pubblica del valore di 21 
milioni di euro, per la durata di due 
anni, con scadenza il 2 gennaio. Al 
suo arrivo l’ad, Fabrizio Palermo, ha 
chiesto ulteriori verifiche interne sul-
la gara vista l’entità dell’importo, rite-

nuto eccessivo rispetto ai servizi of-
ferti e al fine di verificare l’adeguatez-
za delle retribuzioni pagate ai dipen-
denti. In conseguenza di ciò la gara è 
stata annullata. 

Contestualmente,  l’azienda  ha  
provveduto a ridurre il numero com-
plessivo delle hostess, in particolare 
quelle a servizio del piano della presi-
dente e dell’ad. 

Tutto questo, succedeva a fine di-
cembre e il 4 gennaio arriva la prima 
lettera anonima contro l’ad proprio 
da parte di una presunta lavoratrice 
del settore oggetto della gara annulla-

ta. Infine, è opportuno segnalare che 
proprio a gennaio Acea ha assunto 
un nuovo responsabile della sicurez-
za aziendale. Come precedentemen-
te segnalato, la lettera è stata esami-
nata  dall’organo  interno  aziendale  
preposto (Ethic Officer) che si riuni-
sce anche a tutela dei lavoratori,  e 
che ha ritenuto che tutte le afferma-
zioni contenute nella lettera anoni-
ma non ravvisassero presupposti di 
comportamenti illeciti.

Come voi stessi avete confermato, 
la lettera viene quindi inviata in mo-
do molto mirato a organi di stampa, 
amministrazione  comunale,  stake-
holder di Acea. Lasciamo ai vostri let-
tori, ogni giudizio sulla coincidenza 
di date e attività di volantinaggio.

Infine, siamo consapevoli che inter-
venendo su situazioni pregresse con 
l’intenzione di efficientare l’azienda 
e rivedere numerosi contratti di ap-
palto al fine di migliorare il servizio e 

fare risparmiare sol-
di ai contribuenti e 
ai cittadini romani, 
si creino sacche di 
insoddisfazione 
che possano genera-
re operazioni di di-
scredito e diffama-
zione.

Appare,  allo  sta-
to, evidente sia l’as-
soluta  infondatez-
za di quanto conte-
nuto  nella  lettera  
anonima, sia la gra-
vissima  lesione  
dell’immagine e del-

la reputazione di Acea S.p.A. che è de-
rivata dalla pubblicazione della stes-
sa, oltre che dall’intervista anonima e 
dell’audioripresa anonima, peraltro, 
gravemente  violativa  della  privacy  
dell’azienda.

Ciò, tanto più, attraverso l’utilizzo 
da parte dell’articolista e della reda-
zione di titoli, frasi ed espressioni as-
solutamente  diffamatorie  e  certa-
mente indice di una chiara ed eviden-
te  presa  di  posizione  della  testata  
giornalistica sull’infondato ed illeci-
to contenuto della missiva, in assen-
za di qualsivoglia doverosa verifica. 
Acea S.p.A., ovviamente, sta predispo-
nendo le opportune azioni presso tut-
te le autorità giudiziarie competenti.

“Le denunce 
sono arrivate

dopo che è stato 
ridotto 

il numero 
di hostess”

kFabrizio Palermo
L’ad di Acea, Fabrizio 
Palermo, ex Cdp

Roma Cronaca

Ostiense
La sede centrale
dell’Acea dove 
si trovano
gli uffici
della dirigenza
e della direzione
dell’azienda 
partecipata

Gli articoli
Le prime pagine di Repubblica
Roma deicate al caso hostess

Su Repubblica
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“Il campanello? 
è un normale 
cicalino che 

avvisa quando 
portare

le pietanze”

Borgovelino (RIETI)
Viale dell’Artigianato, 7 - Tel. 0746 586015

www.linfisso.it

INFISSI
A METÀ PREZZO?
Nel 2023 il bonus continua!

Forniamo assistenza per l’accesso alle detrazioni fiscali
del 50% per interventi di riqualificazione energetica.

Cosa aspetti?AFFRETTATI!
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